福岡市民間障がい施設協議会　居宅介護部会研修会

「事例から学ぶハラスメント対策」


～クレームとの違い～



前年度当部会において、「福祉現場のハラスメント対策」と題し、利用者からのハラスメント対策を法律家の立場から講義していただきました。今年度も引き続き同じテーマで森ノ宮医療大学の准教授で在宅看護における暴力・ハラスメント対策を専門とする武ユカリ先生を講師に招き、事例を通した判断基準や対応策を学んでいきたいと思います。





主　　催　福岡市民間障がい施設協議会　居宅介護部会
日　　時　令和6年1月24日（水）10:30～12:30
会　　場　オンライン（ZOOM）
対 象 者　福岡市民間障がい施設協議会　会員施設・事業所　全職員
参 加 費　無料
参加人数　100名










◎研修会テーマ
[bookmark: _Hlk142661955]・在宅支援におけるハラスメント事例
・ハラスメントとクレームの違い（判断基準）
[bookmark: _Hlk142661990]・事業所に求められる対応



[image: ]

司会　　居宅介護部会
部会長　　溝口伸之 氏
講師　　森ノ宮医療大学看護学科
[bookmark: _Hlk149665248][bookmark: _Hlk149665231]准教授　　武ユカリ 氏








申込方法： オンライン会議システムZOOMを利用しますので、入室の際には、IDとパスワードが必要になります。参加される方には、開催日が近づきましたらメールでお知らせしますので、次ページの申込書に必要事項を入力の上、下記の宛先までメールにて「民間協居宅介護部会研修会参加希望」と題して、お申し込み下さい。
Ｅ-mail：info@kira-kira.co.jp 

お問合せ先： 電話 090－2088－0415  　
担当者　溝口伸之











福岡市民間障がい施設協議会　居宅介護部会研修会
「事例から学ぶハラスメント対策」参加申込書







☆アンケート☆



研修会の中で話題として事例を取り上げ、講師の先生に助言等を頂こうと思っておりますので、下記についての皆さんの事例を教えてください。




1 ハラスメント事例　ハラスメントなのか迷うが困った事例 






2 講師の先生への質問等 









[image: ]※申込締切令和6年1月10日お問合せ先： 電話 090－2088－0415  　
Ｅ-mail：info@kira-kira.co.jp　
担当者　溝口伸之

アンケートの
ご協力
ありがとう
ございました
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